PROCESSO LICITATORIO N2 11/2022
DISPENSA N2 10/2022
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Senhora Presidente,

Tendo em vista a necessidade de Contratagdo de Empresa especializada na prestagdo
de servicos de telefonia moével e aquisi¢cdo de 03 aparelhos celulares, solicitamos o envio
do presente processo n211/2022/termo de referéncia n2 10/2022 — Dispensa 010/2022
ao o setor de finangas para averiguagdo da viabilidade orgcamentdria.

Fortaleza/CE, 10 de Junho de 2022

11
ECON. RI JARDO AQUINO COIMBRA
Presidente da Comissdo de Licitacéo
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Senhor Tesoureiro,

Para fins de tramitagdo normal, determino o envio do presente processo
n211/2022/termo de referéncia n? 010/2022 — Dispensa 010/2022 para o setor de
finangas para averiguagdo da viabilidade orcamentaria.

Fortaleza/CE, 10 de Junho de 2022

Sy

ECON. SILVANA MARIA PARENTE NEIVA SANTOS
Presidente
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Senhora Presidente

Informo que ha disponibilidade orcamentdria para atender despesa para contratagao
dos servigos discriminados Termo de Referéncia n2010/2022 para o Conselho, conforme
solicitagdo feita, em consonancia com o art. 38 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993,

e alteragdes da Lei n2 8.883/94.

Fonte de Recursos:

6.3.1.3.01.01.003 MATERIAL ACESSORIO P/MAQ. APAR. E MOVEIS
6.3.1.3.04.01.014 SERVICO DE COMUNICACAO EM GERAL - INTERNET, TELEFONE FIXO E

MOVEL
Fortaleza/CE, 10 de Junho de 2022

",

ECON. FRANCISCO JOSE ARAUJO BEZERRA

N “/'
Tesoureiro

g



A Comissdo Permanente de Licitagdes

Autorizo a abertura do procedimento licitatério supra mencionado para a
contratacdo dos servigos discriminados na folha 01 para este Conselho, em
consonancia com os dispositivos legais citados, e encaminho o presente processo
a V. Sa. para as providéncias decorrentes.

Fortaleza/CE, 10 de Junho de 2022

VR

SWiy)/

ECON. SILVANA MARIA PARENTE NEIVA SANTOS
Presidente do Corecon-CE
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TERMO DE REFERENCIA PROCESSO LICITATORIO 11/2022
Dispensa 010/2022
1.0BJETO

Contratacdo de Empresa especializada na prestacdo de servicos de telefonia mével e
aquisicdo de 03 aparelhos celulares e 03 chips (cartdes sim) para desempenho das
atividades de fiscalizagdo, administrativo financeiro e juridico.

2.JUSTIFICATIVA

A Contratacdo de empresa especializada relacionada ao objeto acima, tem por
finalidade viabilizar o efetivo desempenho das atividades acima relacionadas, por ser
atualmente instrumento de trabalho e um dos meios mais eficazes de comunicacdo.

3.ESPECIFICACOES

* APARELHO CELULAR COM 128G — 4G ou 5G

* LIGAGOES ILIMITADAS para qualquer operadora com o codigo da mesma;
* ROAMING NACIONAL GRATUITO;

* INTERNET;

* WHATSAPP ILIMITADO;

* TORPEDOS ILIMITADOS;

4. QUALIFICACOES PARA EXECUGAO DO SERVICO A SER CONTRATADO

Devera estar contemplada, dentre os objetivos sociais da empresa, a execugdo de
atividades compativeis com a natureza e objeto do presente.

5. DA HABILITACAO
5.1. Habilitacdo Juridica

5.1.1. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - Eireli: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

5.1.2. inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo %
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou=

agéncia;

Antdnio Sales 1317 - sala 102 — Joaquim Tdvora — CEP 60.135-100 i
(85) 3246-1551 | (85) 3246-0523 | www.corecon-ce.org.br 5
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5.1.3. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus
administradores;

5.1.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

5.1.5. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou
da consolidagdo respectiva.

5.2. Regularidade fiscal e trabalhista:
5.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

5.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751/2014,
do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

5.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

5.2.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein25.452/1943;

5.2.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

5.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

5.2.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

5.2.8. Quando se tratar da subcontratagdo prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar
ne 123/2006, a licitante melhor classificada devers, também, apresentar a %‘_’,
documentacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e/ou empresas

P

de pequeno porte que serdo subcontratadas no decorrer da execucdo do contrafo, ’

Antbnio Sales 1317 - sala 102 — Joaquim Tévora — CEP 60.135-100
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ainda que exista alguma restri¢do, aplicando-se o prazo de regularizacdo previsto no
art. 42, §12 do Decreto n? 8.538/2015.

5.2.9. Declaragdo dispositivo no inciso V, do art. 27 da Lei n2 8.666
5.3. Qualificacdo Técnica:

5.3.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos compativeis com o
objeto desta licitagdo, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

5.3.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

5.3.1.2 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugio, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN Seges/MP n2
5/2017.

6. DA PROPOSTA:

5.1. O valor da proposta ndo poderd ultrapassar RS 10.000 (dez mil reais) e deverd ser
apresentada conforme modelo anexo |.

5.2. A proposta devera ser enviada até o dia 30/06/2022, através de email corecon-
ce@hotmail.com ou na sede do deste Regional, Av. Antdnio Sales, 1317, sl 102,
Joaquim Tavora, fortaleza-ce, CEP 60.135-101, de 09h as 16:30h.

7. DO CONTRATO

7.1. Apbs a homologacdo da Dispensa de licitagdo, em sendo realizada a contratac3o,
sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario terd o prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

7.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o érgdo ou entidade
para a assinatura do Contrato, a Administragdo poderd encaminhd-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico,
para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu ﬁ
recebimento.

Antonio Sales 1317 - sala 102 — Joaquim Tévora — CEP 60.135-100
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7.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida & empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.4.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacio de negécios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n2 8.666/1993;

7.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos; 7.4.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/1993 e reconhece os direitos da
Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

8. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

8.1 As despesas decorrentes do presente certame correrdo a conta do Orcamento
Geral do Cofecon, através da dotacdo orcamentdria, conta: 6.3.1.3.01.01.003
MATERIAL ACESSORIO P/MAQ. APAR. E MOVEIS e 6.3.1.3.04.01.014 SERVICO DE
COMUNICACAO EM GERAL - INTERNET, TELEFONE FIXO E MOVEL

9. FORMA DE PAGAMENTO

9.1 O pagamento sera realizado no subsequente a prestacdo de servicos, através de
boleto bancario;

9.4 As notas fiscais e boletos deverdo ser enviados para o email corecon-
ce@hotmail.com, assim como a apresentacio de dados de conta banciria de
titularidade da CONTRATADA para efetivacdo do pagamento.

10. PRAZO DE EXECUGCAO DO CONTRATO

O contrato prestacdo de servigos terd validade de 24 meses, podendo ser renovado
mediante interesse das partes (sem cldusula de renovagio automdtica).

;Zrtaleza 09/de Junho de 2022.

*j")/\/a\/ v

icardo Aquino Coimbra

Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo
¢ O neviiion s

Glauaﬁ%lde Oliveira Martins

Membro da CPL

7 =
ristina Aragao Cavalcante

Membro da CPL

Antdnio Sales 1317 - sala 102 — Joaquim Tavora — CEP 60.135-100
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ANEXO I-MODELO DE PROPOSTA

A/C Comissdo de Licitagées do Corecon-CE
DISPENSA DE LICITACAO 010/2022

Prezados Senhores,

Apresentamos a V. Sas. a nossa proposta | relativa & Dispensa em epigrafe, assumindo
inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissées gue tiverem sido cometidos
quando da preparacdo da mesma:

1. Propomos o Valor Total de RS ( ), para a execugdo

dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

2. No valor total proposto estdo englobados todos os tributos, taxas e/ou encargos de
quaisquer naturezas devidos aos poderes publicos federais, estaduais ou municipais,
comprometendo-nos a salda-los, por nossa conta, nos prazos e na forma prevista na
legislagdo pertinente, bem como despesas com encargos trabalhistas e sociais, m3o-
deobra, transportes de nosso pessoal e de materiais, todos os custos direta ou
indiretamente relacionados com o objeto desta licitac3o, incluindo-se a ociosidade de
mdo de obra e dos equipamentos empregados na execug3o das obras e Servigos.

3. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com as condicdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

4. Esta proposta é valida por xxx (xxx) dias a contar da data de sua apresentacdo.

5. Caso esta proposta ndo venha a ser aceita para contratacdo, o CORECON-CE fica
desobrigado de qualquer responsabilidade para com a nossa Empresa, ndao nos
cabendo direito a qualquer indenizacdo ou reembolso.

6. Declaramos conhecer e aceitar as condi¢des constantes da presente Dispensa e de
seus Anexos, bem como o disposto na Lei Federal n® 8.666/93, e suas alteracdes.

Local e Data,

ASSINATURA(s) DO(s) REPRESENTANTE(s) LEGAL(ais) DA EMPRESA NOME(s):

CARGO(s): C.N.P.J./MF Ne:

OBS: As LICITANTES deverdo atentar para os poderes conferidos aos Representantes
Legais no estatuto ou contrato social.

Antonio Sales 1317 - sala 102 — Joaquim Tévora — CEP 60.135-100
(85) 3246-1551 | (85) 3246-0523 | Www.corecon-ce.org.br




DISPENSA DE LICITACAO Ne. 10/2022
Processo Administrativo n? 11/2022
TERMO DE JUSTIFICATIVA

1. OBJETO

Contrata¢do de Empresa especializada na prestacdo de servigos de telefonia mével e
aquisicdo de 03 aparelhos celulares e 03 chips (cartdes sim) para desempenho das
atividades de fiscalizagdo, administrativo financeiro e juridico por 24 meses.

Base Legal: Art. 24, 1I, Art. 23, 1I, “a@” e demais alteragdes da Lei n? 8.666/1993
2. CONTRATADA: CLARO S.A, CNPJ: 40.432.544/0001-47.

3. JUSTIFICATIVA: O menor valor proposto para prestacdo de servicos foi de RS
8.209,68 (oito mil, duzentos e nove reais e sessenta e oito centavos), apresentado pela
empresa CLARO S.A, CNPJ: 40.432.544/0001-47, a qual restou vencedora. Em segundo
lugar a empresa Telefénica Brasil S/A (Vivo), CNPJ 02.558.157/0001-62 que apresentou
valor de RS 9.743,28 (nove mil setecentos e quarenta e trés reais e vinte e oito
centavos) e por ultimo a empresa TIM S.A CNPJ 024212210011-93, com proposta de
RS 12.002,40 (doze mil e dois reais e quarenta centavos).

Sendo assim, o valor proposto no orcamento enquadra-se no disposto no art. 24, 1l, da
Lei n?. 8.666/1993, dispde que trata de hipéteses de Dispensa de Licita¢do:

Art. 24. E dispensavel a licitagao:

Il - para outros servicos e compras de valor até 10% (dez por
cento) do limite previsto na alinea "a", do inciso Il do artigo anterior e
para alienagdes, nos casos previstos nesta Lei, desde que ndo se
refram a parcelas de um mesmo servico, compra ou alienacdo de
maior vulto que possa ser realizada de uma sé vez;

Art. 23. As modalidades de licitagdo a que se referem os incisos | a
lll do artigo anterior serdo determinadas em funcéo dos seguintes
limites, tendo em vista o valor estimado da contratacdo:

Il - para compras e servigos néo referidos no inciso anterior:

a)convite - até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais)

O Decreto 9412/2018 atualizou os valores das modalidades de licitagc&o de que trata o art. 23
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993:

Art. 1° Os valores estabelecidos nos incisos | e I do caput do art. 23
da Lei n°® 8.666. de 21 de junho de 1993 . ficam atualizados nos
seguintes termos:

Il - para compras e servigos nao incluidos no inciso |-
a) na modalidade convite - até R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis -
mil reais); /
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Nota-se que o valor da contratagdo estd dentro do limite previsto em lei, com isto,
objetivamos atender aos principios da legalidade, economicidade e celeridade,
realizando a presente contratac3o.

Nas palavras do doutor Margal Justen Filho (2004, p. 236),

“A pequena relevdncia econémica da contratagdo ndo justifica
gastos com uma licitagdo comum. A distin¢do legislativa entre
concorréncia, tomada de precos e convite se filia ndo s6 a
dimensGo econémica do contrato. A lei determinou que as
formalidades  prévias  deverdo ser proporcionais  ds
peculiaridades do interesse e da necessidade publica. Por isso,
tanto mais simples serdo as formalidades e mais rdpido o
procedimento licitatdrio, quanto menor for o valor a ser
despendido pela Administracdo Publica.”

Assim, com fundamento nos artigos supracitados que visa atender ao Termo de
Referéncia 08/2022, assinado em 15/06/2022; apresentamos a justificativa para
DISPENSA e encaminhar o processo para deliberagdo da autoridade superior para,
considerando que nada obste, ratifique-o.

Fo/z'/a/?za CE, 24 de agosto de 2022.

Rlcardo uino C0|mbra
Pre5|dente da Comissdo Permanente de Licitacdo

Cristina Cavalcante

Membro da CPL

\:‘{./\‘ \u\_L C 7 \Q.—i&{"\\\/‘;

Glaucineide Ivelra Martins

Membro da CPL

RATIFICACAO/HOMOLOGACAO:

Nos exatos termos do art. 26 da Lei n? 8.666/1993, ratifico a dispensa de licitacdo para
a contratagdo do objeto do Termo de Dispensa n2 08/2022, adjucando o objeto e valor

acima discriminados.

Fortaleza CE, 24 dg¢ agosto de 2022.

QU

Silvana Maria Parente Neiva Santos
Presidente do CORECON-CE
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onsiderando as propostas apresentadas, resumidas no quadro abaixo:

DESCRICAO | Prego Unit | Qtde [ Total
PROPOSTA TIM ]
Aparelho Moto G 22 (Pagto em 24x) 66,71  3|200,13
Plano TIM Black 20GB D4* 99,99 3| 299,97
. 50010 — A3 0o, <
PROPOSTA CLARO 1 »
Aparelho Moto G 22 (Pagto em 24x) \4_9,13 o3| 147,39
Plano CLARO Life 7GB+6GB+3GB2 : g4,99 3| 194,97
I | 342,36
PROPOSTA CLARQ 2 ,
Aparelho Moto G 22 (Pagto em 24x) 47,88 3| 143,64 _
flirlgw(zl‘_A)RO Life,@G‘B+GGB+E’>GB3 ' 79,99 3| 239,97 \

. o 38360 N

PROPOSTAVIVOD o Ly 94,39
Celular Moto G22 DualSim (Pagto 24x) 52,00 3| 156,00
Smart Empresas 62684 83,32 3| 249,97 s
- Y Q06 | 40597 3. 19> a¥
ii\gmgwgges ilimitadas+5erv}gos TIM Banca+TIM Backup+TIM Finangas+800SMS+Dados (1GB+2GB de bonus)
2Ligag;(")wes ilimitadas+Dados (7GB Franquia Internet + 6GB Bonus Internet + 3GB BOnus Extra Portabilidade)
i&jggﬁgégs ﬁlimitadas+Dados (10GB Franquia Internet + 6GB Bonus lnternet + 3GB Bonus Extra Portabilidade)
ilziwgigégs ilimitadas+Dados 62GB (30Gb+30Gb+2Gb)

T T e
Recomendo e voto pela contratacdo do{Plano ﬁ@'resentado pela CLARO, no valor mensal de R$342,36
(trezentos e quarenta e dois reais e trinta €38is centavos), 0 menor valor apresentado.

https://outlook.live.com/mail/0/inbox/id/AQQKADAWAT ZiZmYAZC1 KYjZILTdmNjQtMDACLTAWCgAQAB7pOXEfyEdErF2cuMV2BIk%3D

Al



PROPOSTA EMPRESARIAL ==TIM

Fortaleza, 24 de Junho de 2022

CONSELHO REGIONALDE ECONOMIA DA 8 REGIAO-CE

' COMPOSICAO DAS OFERTAS TIM BLACK EMPRESA |

TINY Profect Backup 106 RGeS TR

OFERTA TIM BLACK
> Ligacoes ILIMITADAS para qualquer operadora Fixo e Movel do Brasil usando o €SP 41 {Tin).
> Roaming Nacional Gratuito.

> Internet 4G com a maior cobertura do Ceara e Brasil.

> Sem surpresa na fatura.
> Nas linhas com internet acima de 6GB acessos as principais redes sociais ilimitado Facebook,

Twitter, Instagram, Waze, WhatsApp , Messenger.

PROPOSTA 1

| BENEFICIOS DA OFERTA . ' L

VENDA FACIILITADA EM 24 MESES

R$ 6671 MOTOG22 | RS 200,13
R e

LIGACOES ILIMITADAS +SERVICOS TIV BANCA + TIM BACKUP + TIM 1G6B+2GB

FINANCAS +800 SMS BE BONUS RS 299,97

RS 9999 CHIP4G

DOCUMENTACAC NECESSARIA
> Contrato Social
> Ultimo aditivo
> Comprovante de enderego para empresa individual / ME
> Em caso de portabilidade enviar as 3 ultimas faturas com detalhamento dos numeros e os comprovantes de pagamento
> CNH ou identidade dos representantes legais que assinam pela empresa.

o T i M MARCOS MARIANO
P * CONSULTOR DE NEGOCIOS
Cel.: + 55 85 9.9628 4343

Email: marcosm.tim.empresas@gmail.com




Vvivo &

EMPRESAS "°
PABCEIRD AMITORIZADD
Proposta
de doservico  Valordoservico
R$104,99 (30GB) +
Smart Empresas 62GB 03 R$104,99 (30GB) + RS249,97

R$39,99 (2GB)
24x de RS49,00 +
Celular Moto G22 DualSim 01 24x de RS49,00 + R$156,00
24x de RS58,00

R$405,97

Observacgao: Conseguimos disponibilizar 2 aparelhos com valor promocional, devido a renovago
das linhas moveis e 1 ficou com o valor padrao.

Beneficios

> Ligacdes llimitadas para qualquer Operadora Nacional, Fixa e Movel (Utilizando 015)
> 62GB de internet compartilhada para todas as linhas
> 1000 sms por linha para qualquer operadora
> Gestor online para todas as linhas (Dados e Voz)
> WhatsApp llimitado sem consumir do pacote de dados contratado. (Fotos, Texto e Video)

> Waze / Outlook / Office 365 / Microsoft Teams / Easy Taxi - Sem Consumir do pacote
contratado de dados

Paulo Vitor

Inside Sales | Gestéo de Qualidade
{85) 4042.0788 | (85) 98187.1991

Av. Humberto Monie n° 2929 ; Sala 308 Sul
Bairro: Pici — Fortaleza/CE
paulo@conexaotic.com.br

Av. Humberto Monte 2929 — Sala 308 Sul — Pici — Fortaleza



12/09/2022 15:54 PROPOSTA VIVO EMPRESAS ' (1).htm

Ola CONSELHO REGIONALDE ECONOMIA DA 8 REGIAO-CE,

Segue sua proposta de nro: 36275656

Compromisso Mensal
Produto Quantidade Valor Unitario ' Total

SMART EMPRESAS 40GB | 2 R$ 114,99 R$ 229,98

Valor total da negocia¢do: R$ 229,98
Beneficios:

 Ligagdes Ilimitada para qualquer Operadora Nacional, fixa e Mével (utilizando 15)

e 1000 sms por linha para qualquer operadora

e Gestor online para todas as linhas (dados e voz)

e WhatsApp Ilimitado sem consumir do pacote de dados contratado. (Fotos , texto e Video)

e Waze / Outlook / Office 365 / Microsoft Teams / Easy Taxi - Sem Consumir do pacote contratado de dados

Documentacgio:

e Contrato Social ( Aditivos)

e RG e CPF ( Sécios)

e Contatos ( Email , Telefone fixo e Movel)

e Relacdo de Numeros para portabilidade

Portabilidade ( Mandar as 3 Ultimas contas da concorréncia) ? ( Boleto e comprovante)

Agradeco sua atencao, fico a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos e aguardo seu retorno assim que possivel.

Essa proposta é valida por 7 dias
@ FRANCISCA NATALIANE MAGALHAES DA SILVA
= nataliane@conexaotic.com.br

@85981188]58

Av. Homberte Monte 17 2929 ; Sala 308 Syl

Bairro: Pici 7 Fortaleza/CE

file:///C:/Users/Administrador/Downloads/PROPOSTA VIVO EMPRESAS ' (1).htm 2/2
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EMPRESAS Y
BARCEIRD AUTORIZADD

Plano Atual — Conta cobranga 999988058900
Banda Larga 100Mega + 3fixo— R$ 226,97

Sugestao 1 (Migracao)

> Ligacdes llimitada para qualquer Operadora Nacional, fixa e Mével (utilizando 15)
> 200 Mega de internet

Nataliane Magalhaes
Consuliora de Negocios

VIVOX CONEYA

PARCEIRD AUTORIZADO

=

Av. Humberto Monte 2929 — Sala 501 a 502 Sul — Pici — Fortaleza




'LISTA DE APARELHO AGOSTO 2022

Modelo

Valor até
10x

24x

10

SmartPhone Semp TCL 5033E (L5 Dualsim) - 4G RS 630 RS 744 RS 63 RS 31
SmartPhone Nokia NKO56 (Nokia CO1 Plus Dualsim) - 4G RS 660 RS 768 RS 66 RS 32
SmartPhone Motorola XT2155 (Moto E20 Dualsim) - 4G RS 770 RS 888 RS 77 RS 37

SmartPhone Samsung A032 (Galaxy A03 Core Dualsim) - 4G RS 780 RS 912 RS 78 RS 38
SmartPhone Samsung A035 (Galaxy A03 Dualsim) - 4G R$1.020 | RS 1.200 RS 102 RS 50
SmartPhone Motorola XT2159 (Moto E40 Dualsim) - 4G R$ 1.060 | RS 1.224 RS 106 RS 51
SmartPhone Nokia NK034 (Nokia 2.4 Dualsim) - 4G RS 1.090 | R$1.272 RS 109 RS 53
SmartPhone Infinix X689F (Infinix Hot 11 Dualsim) - 4G RS 1.190 RS 1.392 RS 119 RS 58
SmartPhone Samsung A135 (Galaxy A13 Dualsim) - 4G R$1.280 | RS 1.488 RS 128 RS 62
SmartPhone Motorola X72231 {Moto G22 Dualsim) 4G A R$1.310™ FRS1.512| ~RS 131 RS 63
SmartPhone Motorola XT2173 (Moto G31 DuUalsim) - 4G TRST3%0 | R$1608 | RS 139 RS67
SmartPhone Nokia NKO32 (Nokia 5.4 Dualsim) - 4G R$ 1.500 | RS 1.752 RS 150 RS 73
SmartPhone Galaxy A226 (Galaxy A22 5G Dualsim) - 5G R$ 1.510 | R$1.752 RS 151 RS 73
SmartPhone Samsung A235 (Galaxy A23 Dualsim) - 4G R$1.530 | R$1.776 RS 153 RS 74
SmartPhone Samsung A325 (Galaxy A32 Dualsim) - 4G R$1.620 | R$1.896 RS 162 RS 79
SmartPhone Motorola XT2135 (Moto G60 Dualsim) - 4G RS 1.760 RS 2.040 RS 176 RS 85
SmartPhone Motorola XT2169 (Moto G71 5G Dualsim) - 5G RS 1.850 RS 2.136 RS 185 RS 89
SmartPhone Positivo Infinix Note 10 Pro 256GB - 4G R$1.930 | R$2.232 RS 193 RS 93
SmartPhone Samsung A336 (Galaxy A33 5G Dualsim) - 5G R$2.040 | R$2.376 RS 204 RS 99
SmartPhone Samsung G715 (X Cover Pro Dualsim) - 4G R$2.250 | R$2.616 RS 225 RS 109
SmartPhone Motorola XT2139 (Moto Edge 20 Lite Dualsim) - 5G R$2.450 | R$2.832 RS 245 RS 118
SmartPhone Samsung A536 (Galaxy A53 5G Dualsim) - 5G R$2.480 | RS$2.880 RS 248 RS 120
SmartPhone Samsung A736 (Galaxy A73 5G Dualsim) - 5G R$2.820 | R$3.264 RS 282 RS 136
SmartPhone Motorola XT2203 (Moto Edge 30 5G Dualsim) - 5G R$3.120 | R$3.624 RS 312 RS 151
SmartPhone Samsung G990 (Galaxy S21 FE 128GB Dualsim) - 5G R$3.290 | R$3.816 RS 329 RS 159
SmartPhone Motorola XT2143 (Moto Edge 20 Dualsim) - 5G R$3.340 | R$3.888 RS 334 RS 162
SmartPhone Motorola XT2175 (Moto G200 5G Dualsim) - 5G R$3.400 | RS$3.960 RS 340 RS 165
SmartPhone Apple iPhone SE 64GB (32 Gerac3o) - 5G R$3.520 | R$4.080 RS 352 RS 170
SmartPhone Apple iPhone SE 128GB (32 Geracio) - 5G R$3.940 | RS 4.584 RS 394 RS 191
SmartPhone Apple Iphone 11 64GB - 4G RS 4.180 RS 4.848 RS 418 RS 202
SmartPhone Samsung S901 128GB (Galaxy S22 128GB Dualsim) - 5G R$ 4.600 | R$5.328 RS 460 RS 222
SmartPhone Apple Iphone 11 128GB - 4G R$ 4.610 | R$5.352 RS 461 RS 223
SmartPhone Motorola XT2201 (Moto Edge 30 Pro 5G Dualsim) - 5G R$4.740 | RS 5.496 RS 474 RS 229
SmartPhone Samsung S901 256GB (Galaxy S22 256GB Dualsim) - 5G R$5.130 | R$5.952 RS 513 RS 248
SmartPhone Apple Iphone 12 64GB - 5G R$5.260 | R$6.120 RS 526 RS 255
SmartPhone Apple Iphone 13 Mini 128GB - 5G R$5.390 | RS6.240 RS 539 RS 260
SmartPhone Apple Iphone 12 128GB - 5G R$5.550 | RS$6.432 RS 555 RS 268
SmartPhone Samsung S906 128GB (Galaxy S22+ 128GB Dualsim) - 5G R$5.680 | RS 6.600 RS 568 RS 275
SmartPhone Apple Iphone 13 128GB - 5G RS 6.030 RS 7.008 RS 603 RS 292
SmartPhone Samsung S906 256GB (Galaxy S22+ 256GB Dualsim) - 5G RS 6.070 RS 7.032 RS 607 RS 293
SmartPhone Apple Iphone 13 Mini 256GB - 5G RS 6.130 RS 7.128 RS 613 RS 297
SmartPhone Samsung F711 256GB (Galaxy Z Flip 3 256GB) - 5G R$6.190 | RS7.176 RS 619 RS 299
SmartPhone Samsung F711 128GB (Galaxy Z Flip 3 128GB) - 5G RS 6.340 RS 7.344 RS 634 ‘754,5$4é96
SmartPhone Apple Iphone 12 256GB - 5G R$ 6.410 | RS 7.440 "4 R$310™,
SmartPhone Apple Iphone 13 256GB - 5G RS 6.890 | RS 7.992 RS _685-": RS 333
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro 128GB - 5G R$ 7.730 | RS 8.976 RS 713 R$ 374
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SmartPhone Samsung S908 256GB (Galaxy S22 256GB Ultra Dualsim) - 5G | RS 8.190 RS 9.504 RS 819 RS 396
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro 256GB - 5G RS 8.520 | R$9.888 RS 852 RS 412
SmartPhone Apple Iphone 13 512GB - 5G RS 8.530 RS 9.912 RS 853 RS 413
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro Max 128GB - 5G R$ 8.530 | R$9.888 RS 853 RS 412
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro Max 256GB - 5G R$9.350 | RS 10.848 RS 935 RS 452
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro 512GB - 5G R$10.150 | R$11.784 | R$1.015 RS 491
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro Max 512GB - 5G R$10.930 | R$12.672 | R$1.093 R$ 528
SmartPhone Apple Iphone 13 Pro Max 1TB - 5G R$ 12.620 | R$ 14.640 | RS 1.262 RS 610
Tablet Multilaser NB355VI (M7 Wifi) RS 450 RS 528 RS 45 RS 22
Tablet Samsung T225 (Galaxy Tab A7 Lite) - 4G RS 1.090 RS 1.272 RS 109 RS 53
Tablet Samsung X205 (Galaxy Tab A8 10,5") - 4G R$1.570 | R$1.824 RS 157 RS 76
Tablet Motorola J616X (Moto Tab G70) - 4G RS 2.040 RS 2.376 RS 204 RS 99
Tablet Samsung P615 (Tab S6 Lite) - 4G RS 2.650 RS 3.072 RS 265 RS 128
Tablet Samsung T575 (Galaxy Tab Active 3) - 4G R$2.250 | R$2.616 RS 225 RS 109
Tablet Apple Ipad 92 Geragdo 64GB - 4G R$4.310 | R$4.992 RS 431 RS 208
Tablet Apple Ipad 92 Geragdo 256GB - 4G R$5.660 | R$6.576 RS 566 RS 274
PEN Modem ZTE MF79U (LTE Wifi) - 4G RS 240 RS 288 RS 24 RS 12
Vivo Box Internet Blucastle BC-4GMCPGa LTE - 4G R$ 510 RS 600 RS 51 RS 25
Vivo Box Internet WNC WLD71-T5A LTE - 4G RS 550 RS 648 RS 55 RS 27
Vivo Box Internet Plus Blucastle BC-MG818H - 4G RS 790 RS 912 RS 79 RS 38
Roteador Portatil ZTE MF971 CA Dualsim - 4G RS 520 RS 600 RS 52 RS 25
Reldgio Samsung R895 (Galaxy Watch 4 Classic LTE 46mm) - 4G R$2.520 | R$2.928 RS 252 RS 122
Reldégio Apple LTE SE 44mm - 4G RS 3.480 RS 4.032 RS 348 RS 168
Reldgio Apple LTE S7 45mm - 4G R$4.850 | R$5.616 RS 485 RS 234

Valor até

Modelo
10x

FWT Multilaser P9091 (Vita Dualsim) - 3G RS 250 RS 288 RSO RSO
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DocuSign Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

TERMO DE CONTRATACAQ - PESSOA JURI

\g W_L%O TOTAL INDIVIDUAL + BL - CLARO LIFE / AACE

Razao Social da Revenda
MV DE MATOS FILHA

810Q

Nome Completo do Consultor
STENIO DA SILVA CRUZ

1. Identificacdo da Empresa

Razao Social

G4

Ndmero d
Alé 10

CPF
558400.543-72

Cédigo da Revenda Segmento
PME
Canal de Venda
AACE
ONAE Primdrio
2-0-99
E-mail

CORECON-CE@HOTMAILCOM

5

nento

Bairro

JOAQUIM TAVORA

Cidadle

FORTALEZA

als

Daclos Banc

nco

a Corrente

Contato no Banco

fone do Contato

2. ldentificacdo do Produto
lv]P
L]

[7] Plano Claro Mais (Anatel No

ano Claro Tote

ividual -

ano C

laro Interriet Corp (Anatel Ne 073) / Plano Claro Internet Empresa (Anatel No 075)

ipamento - Plano

Claro Mais (Anatel

3. Kits

[] Voz ou Voz + Internet Mével

s [l []22




DocuSign Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

TERMO DE CONTRATACAO - PESSOA JURT

"CLARO TOTAL INDIVIDUAL + BL - CLARO LIFE / AACE

Plano Claro Total Individual - Claro Life (Plano Anatel N° 190)

[] Cliente Possui Servicos NET [] Oferta 4play

[] Cliente Possui Servicos EMBRATEL

1 Franquias Individuais Madulos Inclusos Passaporte Total R$
b Be . i
. e Plano Compro- o Bénus| Qtd | Mobi- .| Gestor | Equip | .. " Valor . Valor Valor | (Franquia -+
Regional | DDD Tipo de Solicitagdo Individ. isliss Valor R$ Bénus Extra |Linhas| lidade Redes Sociais onfine | #pw a_.m:m._ América (RS) Euro (RS) Mundo (R$) Plug-ins -+
Light pacotes)
NE | 85 NovaVenda ¢/ Portin 07GB  [24meses| 64,99 06GB | 03GB | 2 | Waze e simo | Ne | Sim 12998
Modulos Adicionais
Cursode | Valor - Valor Be Digital Valor . Valor : Valor
Bolso (RS) Be Digital RS) Avulso (méx. 20) (RS) EquipApp (RS) Claro e~finangas (RS)
Equipamentos e Forma de Aquisicio
. ) . i Qtde Sim | Prego Unit. Qtds Pre¢o Unit, i i Total Forma de
UF Coy Fabricante Modelo Aparetho Card Sim Card | Aparelhos| Aparelho Pontua¢io Faixa RS Pagamenip
CE PTG MOTOROLA 2 1,00 2 1.179,00 Nédo 2.360,00 24 X
Aceita outra cor de Apare [v]siM  []INAD 2 2 2.360,00
Dados para Portabilidade
1
859811 4
2 Franquias Individuais Maodulos Inclusos Passaporte Total R$
Be i
. . N Plano  |Compro- 4 Qtd | Mobi- .. |Gestor| Equip | .. | Valor | Valor Valor | (Franquia+
Regional | DDD Tipo de Solicitagdo Individ. PilEen Valor RS Bonus Linhas! lidade Redes Sociais online | App a_.u;m_ América (RS) Euro (RS) Mundo (RS) Plug-ins +
Light pacotes)
Whatsa 30ral s
NE 85 Nova Venda (Cliente Novo) 07GB 24ameses| 64,99 06GB 1 s agﬁww Jmm,a . Simi 64,99
Médulos Adicionais
Curso de | Valor - Valor Be Digital Valor . Valor ; Valor
Bolso (RS) Be Digital (RS) Avulso (méx. 20) (RS) EquipApp (RS) Claro e-financas (RS)

Jde 6




DocuSign Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

TERMO DE CONTRATACAOQO - PESSOA JU

Equipamentos e Forma de Aquisicio

N Qtds Preco Unit. . ., Total
UF Cor Fabricante Modelo Aparelho Aparelhos| Aparelho Pontuagéio Faixa RS
CE PTO MOTOROLA MOTO G22 128GB 1.179,00 Nao 07GB 1.180,00
Aceita outra cor de Aparetho:  [/] SiM [ ] NAO 1.180,00




DocuSign Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

RESUMOS

m_aso_:_mm _=o__<_o_:m_m. mm_‘<_m0m

Otde.
Linhas .
1 1 CLARO TOTAL INDIVIDUAL 07GB 06GB 64,99 .. @.,&..-ww 0,00 64,99
2 2 CLARO TOTAL INDIVIDUAL 07GB 06GB 03GRB 64,99 1 .wwwmm 0,00 129,98
Totais:| 3 194,97 0,00 194,97
Franquias Individuais: Equipamentos
. Valor Unitario Valor Total | ValorSIM Total Geral
Qtde. Equipamento (RS) (RS) (RS) (RS)
1 3 MOTO G22 128GB 1.179,00 3.537,00 3,00 3.540,00
Totais: 3 3.537,00 3,00 3.540,00
Recebimento do Aparelho
1@ Responsavel pelo Recebimento RG Telefone
GLAUCINEIDE OLIVEIRA MARTINS 9702259586 8532400523
20 Responsavel pelo Recebimento RG Telefone
30 Responsdvel pelo Recebimento RG Telefone

Endereco para recebimento

Logradouro Numers Complemento

AV ANTONIO SALES | SL 102

Bairro Cidade [stado ligo contrato NET
JOADQUIM TAVO FORTALEZA Coard
Endereco de Cobranca

Logradouro Complemento

AV ANTONIO SALES SL102

Cidade Estado CEP
JOAQUIM TAVORA FORTALEZA Ceard 60135-101

de 6



Local Data
FORTALEZA-CE 25/08/2022

SILVANA MARIA PARENTE NEIVA SANTOS

10 Representante Legal da Empresa 29 Representante Legal da Empresa

30 Representante Legal da Empresa 4o Representante Legal da Empresa

Sde 6




DocusSign Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB %

TERMO DE CONTRATAGAO - PESSOA JURIBIGA ZCLARO TOTAL INDIVIDUAL + BL - CLARO LIFE / AACE

% &
Declaro, para os devidos fins e efeitos de direito, que (i) o preenchimento e a ratlradeste instrumento néo significam a aceitagdo automética de tal solicitagao pela
CLARO, ficando a andlise suspensa até o envio, por e-mail, de cépia meus document ‘pessoais; (ii) autorizo a CLARO a proceder a anélise das informagdas cadastrais,
junto aos drgaos restritivos de crédito e instituicoes assemelhadas; (iii) conheco (a) 6 Pland Bésico de Servigos e (b) as condicdes do Plano de Servico, Prémacées e/ou
Pacotes contratados; (iv) tenho conhecimento que este instrumento integra (a) o Contrate SMP, (b) o Contrato de Permanéncia, (c) o Regulamento da Pronfecés e (d) o
sumario do Plano, especialmente as condigdes para cancelamento, tendo recebido copia deste(s) documento(s): (v) sendo hipdtese de Portabilidade Numérica, detlaro
que estou ciente das condi¢des previstas no Contrato SMP e concordo em receber nova(s) linha(s) no caso de meu(s) ndmero(s) portado(s) esteja(m) cancelado(s) ou em
qualquer hipdtese que inviabilize a conclusdo da portabilidade pela Claro; (vi) tenho ciéndia de gue, ao ndo contratar um pacote de dados, serei tarifado pelo MB
excedente no valor vigente do trafego de dados e que a solicitacio de bloqueio do uso de dados & de minha responsabilidade; (vii) a CLARO fica autorizada a direcionar
as ligagoes de Longa Distancia Nacional ao Codigo de Selecio de Prestadora de nimero 21 (Fmbratel): (viil) conforme re jra do Plano homologado, a utilizacdo de outro
Codigo de Selegdo de Prestadora estara sujeita a cobranca de excedente na conta, segundo as tarifas da prestadora utilizada; (ix) estou ciente de gue a renovacao total
implica na manutencao de todas as linhas adquiridas, inclusive linhas suspensas, até o momento da renovacio; (x) fui informado que e cobertura para 0s servicos
3G e 4G estd restrita as localidades informadas no site da Claro: www.claro.com.br; (xi) para transferéncia de linhas, & obrigatdria a assinatura do Termo de Transferéncia de
Titularidade; (xii) tenho conhecimento de que o crédito total do Desconto Claro gerado em cada contratacao e o parcelamento de aparelhos serd concedido a partir da
5 fatura, em 20 parcelas (condicao vélida somente para as negociacoes na modalidade Desconto Claro) e que o valor total do crédito Desconto Claro serd distribuido de

forma igualitiria entre as linhas adicionadas na referida contratacao; (xiii) Jlente que em caso de rescisao e cancelamento das linhas, os créditos do Desconto Claro
serao perdidos; (xiv) a gestao das linhas e o trafego de voz, inclusive direcionamento das ligacoes de Longa Distancia Nacional, sao de responsabilidade do administrador,
bem como que o controle e bloqueio de dados 4G néo estd disponivel no Gestor Online. : (xv) ful informado que a quantidade de SMS disponiveis nas contratacoes
depende do plano contratado, sendo (a) 500 SMS de Claro para Claro e 100 SMS para qualquer operadora do Brasil no Claro Life (Claro Total Individual), (b) 500 SMS de
Claro para Claro e 100 SMS para qualquer operadora do Brasil no Total Share (Claro Total Compartilhado) e (c) 50 SMS no Plano Pronto (Claro Mais 2.0; (xvi) fui informado,
ainda, que somente no Plano Pronto (Claro Mais 2.0) posso contratar pacotes avulsos de SMS ao término dos SMS disponiveis no meu plano.

NAO AUTORIZO O FORNECIMENTO PARA TERCEIROS DOS MEUS DADOS CADASTRAIS E/OU PESSOAIS, INCLUSIVE AS INFORMACOES DE CONSUMO E
. REGISTRO DE COMPORTAMENTO DE UTILIZAGAO/NAVEGACAO, NOS TERMOS DA LEI EM VIGOR.

-

ancia conforme regra do Termo de Gestor de LD21 em anexo.

[v] ACEITO o redirecionamento das chamadas de Longa dis
[_] NAO ACEITO o redirecionamento das chamadas de Longa distancia conforme regra do Termo de Gestor de LD21 em anexo.

[ ] ACEITO receber mensagens de cunho publicitario enviadas pela CLARO e/ou seus parceiros para os aparelhos vinculados ao Plano de Servico.

Local Data

FORTALEZA-CE 25/08/20

SILVANA v

RIA PARENTE NEIVA SANTOS

e Representante Legal da Empresa 20 Representante Legal da Empresa

3° Representante Legal da Empresa 40 Representante Legal da Emipresa
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TERMO DE ADESAO AO MODULO GESTOR ONLINE 3.0

Razao Social
CONSELHO REGIONAL DE ECONOMIA DA 8 REGIAO-CE

CNPJ
23.490.436/0001-01

O servico Gestor Online permite ao Cliente Pessoa Juridica efetuar a gestdo e controle das linhas da empresa,
através do link: https://claro-gestoronline.claro.com.br/evpndg/, que consta no site Claro empresas. O Gestor
online poderd ser contratado para os celulares habilitados nos Planos Sob Medida em Reais, Sob Medida
Empresa, Planoc Pronto, Total Share e Claro Life.

Condicdes Comerciais:

Pelo presente instrumento particular de um lado CLARO e de outro © ASS(NA’\!TE qualificado no Termo de
Contratacdo Pessoa Juridica, tém, entre si, certo e contratado o quante segue:r

1. O presente Termo de Ades3o estipula as condigBes relativas ao Mdédulo “Gestor Online 3.0” comercializado
pela CLARO, de forma vinculada e exclusiva aos Planos Pds- Pagos Corporativo, Sob Medida em Reais, Sob Medida
Empresa, Plano Pronto, Total Share e Claro Life, aos quais é parte integrante; conforme opgdo mamfe;tada pelo
ASSINANTE no Termo de Contratacdo Pessoa Juridica.

2. Quando a contratacdo for vinculada ao plano Claro Life, o ASSINANTE deverd ligar no atendimento 1052 para
solicitar a ativacdo do servigo e acessar todos os beneficios do mddulo.

3. O ASSINANTE tendo exercido seu direito de opgdo de uma ou algumas das funcionalidadesa seguir descritas,
para controle de uso de seus celulares, através deste Termo de Adesdo, fica sujeito as caracteristicas e condi¢des
descritas nos termos dos subitens 3.1 a 3.4 da presente clausula:,

3.1 Controle por Horario/Calendario: permite restringir a orlgmagao de ligacBes de cada linha, baseada em dia e/
ou horario.

3.2 Controle por Destino: permite restringir a originagdo de ligagBes de cada celular, para determinados destinos
e, concomitantemente, restringir o consumo a um total de minutos por linha.

3.3 Controle por Limite de Consumo em Minutos: permite definir o limite de minutos liberados para uso de seus
funciondrios. A limitacdo pode ser: acumulada ou por tipo de ligacdo, atribuida a um funcionario, compartilhada
pelo Centro de Custo ou Departamento.

3.3.1 No Gestor Online 3.0, o Adm. pode cancelar as chamadas em curso, ou seja, caso o limite de minutos
definido pela empresa seja atingindo durante uma ligacdo, o Gestor permite que esta seja terminada atraves da
opcao de Bloqueio Imediato, onde o bloqueio é realizado no bot3o "Interromper a Ligagdo ao atingir o limite".

3 .4 O Gestor Online é compativel com cobertura e velocidade de rede 2G, 3G, 4G, 4.5G e 5G.

4. As chamadas originadas a cobrar e para nimeros 0800 ndo sdo controladas pelo Gestor Online, por serem
chamadas sem custo associado.

4.1 As chamadas originadas para o numero do Administrador do Centro de Custo e para o Administrador do
Departamento estdo sempre liberadas, porém serdo cobradas normalmente de acordo com as tarifas do plano
contratado. Se o campo do ndmero do Administrador do Centro de Custo ou do Departamento ndo for
preenchido, esta funcionalidade ndo estara habilitada. O nimero cadastrado podera ser um fixo ou celular.

5. O ASSINANTE reconhece que a pessca nomeada no Termo de Adesdo atuard como adm. dos servigos
adquiridos perante a CLARQO, com os seguintes poderes:

a) contratar e/ou alterar servicos, e/ou usuarios elegiveis, por intermédio do Atendimento Claro PJ.

b) promover o gerenciamento de uso dos celulares corporativos através do Servigo Gestor Oniine.

5.1 Para consecuc¢do do disposto na clausula 4 acima, o ASSINANTE recebera, pelo adm. por ele nomeado, uma
senha pessoal e intransferivel, para sua utilizacdo exclusiva relativamente ao controle de uso pelo qual tenha
optado com a qual o referido adm. terd acesso as configuraces das funcionalidades e ao cadastramento dos
usuarios que terdo acesso ao Servigo Gestor Online 3.0.

5.1.1 O uso e guarda da senha indicada na cldusula 4.1 acima é de total e exclusiva responsabilidade do
ASSINANTE, na pessoa do gestor por ele indicado, ndo cabendo a CLARO qualguer responsabilidade por quaisquer
danos causados a terceiros pelo uso indevido da senha e das funcionalidades. o
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TERMO DE ADESAO AO MODULO GESTOR ONLINE 3.0

5.1.2 O ASSINANTE deverd comunicar, mediante envio de correspondéncia ou por e-mail, o desligamento ou
substituicdo do adm. nomeado, providenciando,. incontinente, o blogueio de todo e qualquer acesso a que o
mesmo tenha por forca deste instrumento, indicando ainda o} novo gestor.
5.1.3 Ao  utilizar o Gestor Online 3.0 possibilitda a aplicaggdo de uso do  CSP21.
514 O acesso ao portal s6 sera possivel através do  e-mail do adm. da conta.
6. O servico Gestor Online 3.0 é vélido em roaming nacional em todo o pais para chamadas de Voz e SMS. O

servico nao cont ola o) uso de Dados GPRS/EDGE fora da rede Claro.
7. Na funcionalidade “Discagem abreviada”, existem as seguintes restricGes quanto a definicdo dos ramais
associados a cada linha:

7.1 Ramaisde 4 a6 d[g!tos ndo podem ser iniciados por 0, 1 e 9 -além dos nimeros especiais utilizados pela Claro.
O presente Termo vigerd pelo mesmo prazo e observara as mesmas condicBes do Termo de Contratacdo Pessoa
Juridica para a prestacdo do Servico Mdvel Pessoal, implicando a rescisdo dos mesmos no cancelamento

automatico do Servico Gestor Online 34,
8. Fica estipulado, entretanto que o ASSINANTE poderd, a qualguer tempo, cancelar o presente Termo, total ou
parcialmente de o formas, isolada.

9. Permanecem validas e em pleno vigor todas as disposicdes do Termo de Contratacdo Pessoa Juridica a que
tenha optado o ASSINANTE, que ndo sejam conflitantes com os dispostos no presente instrumento.
10. Para o plano Total Share (Claro Total Compartilhado) a franquia de dades é compartilhada entre todas as
linhas e excedida a franquia contratada o trafego de dados sera cobrado como excedente. Por isso caso o cliente
venha contratar o Gestor Online 3.0 todas as linhas que compartilham a franquia obrigatoriamente devem
adquerir o Gestor. As conﬂguragées de limites e blogueio de excedente de dados por linha devem ser feita através
do "Gestor Online 3.0.". Essa configuracdo é de responsabilidade do Cliente cadastrado como-"Administrador da
Conta" usando como !ogm de acesso o email cadastrado no sistema Claro.

11. Funcionamento do controle de calendario: o blogueio de calendario é executado no inicio daconexdo do
assinante e é valido para todas as conexdes: Voz, SMS e dados, por exemplo: se um assinante possui um perfil

com calendario que permite executar conexdes (fungdes) entre 0Shrs as 18hrs e iniciar uma chamada de voz as
19h59, esta conexdo ira se estender até o término da chamada. Na proxima tentativa de chamada de voz,a
conexdo sera bloqueada,dada que o inicio serd dentro do horario de blogueio de calendario. Da mesma forma se

a conexdo de dados for estabelecida antes do horério de blogueio do calendario, esta conexdo serd mantida até o
término da sessdo. Neste periodo poderd haver cobrancas tarifarias conforme plano contratado.

12. Caso haja suspensao dos servigos contratados por cobranca (falta de pagamento), acarretarad na rescisdo do
contrato e se for negociada e houver retomada dos servicos o Gestor Online 3.0 devera ser totalmente
reconfigurado.

Gestor Nomeado [GLAUCINEIDE OLIVEIRA MARTINS
Local / Data: |FORTALEZA-CE, 25/08/2022 Telefone de Contato 8532460523
Nome: |SILVANA MARIA PARENTE NEIVA SANTOS Nome:
Cargo |ADMINISTRADORA Cargo
CPF 112.676.823-53 CPF
Assinatura Autorizada - ASSINANTE Assinatura Autorizada - ASSINA‘YF_\&I{E%%_\»
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TERMO DE ADESAO AO GESTOR DE LDN 21

A Empresa: :
Razéao Social CNPJ
CONSELHO REGIONAL DE ECONOMIA DA 8 REGIAO-CE 23.490.436/0001-01

Ref.: Opcao pelo Cédigo de Longa Distancia “21” (EMBRATEL).

Valendo-nos do direito de escolha do CSP na realizagdo de chamadas de Longa Disténcia,
previsto no artigo 85 do Regulamento do Servico Movel Pessoal, e ciente gue nas linhas
gue possuem o modulo adicional do Gestor Online toda gestdo das linhas, inclusive esse
direcionamento deverd ser feita através do proprio Gestor Online e sdo de
responsabilidade do administrador da ferramenta, e ainda que em caso de utilizacdo de
outro CSP estara sujeita a cobranca de excedente na conta, segundo as tarifas da
prestadora utilizada. Venho por meio desse termo autorizar o direcionamento das ligacdes
de Longa Distancia Nacional ao Codigo de Selecdo de Prestadora de nimero 21 (Embratel)
dos telefones celulares CLARO de titularidade de nossa empresa, abaixo relacionados:

Todos os celulares ouU [ Celulares especificos (vide tabela abaixo)

Ne de celular Ne de celular Ne de celular Ne de celular Ne de celular

Informo que o original desta carta sera mantido arquivado nesta empresa pelo prazo de
cinco anos. Caso solicite, com aviso prévio de cinco dias uteis, uma via do documento
original sera entregue a CLARO.

Agradecemos desde ja pelas providéncias.

Gestor Nomeado |GLAUCINEIDE OLIVEIRA MARTINS

Local / Data: [FORTALEZA-CE, 25/08/2022 Telefone para contato: 18532460523
Assinatura Autorizada Assinatura Autorizada

Nome: [SILVANA MARIA PARENTE NEIVA SANTCS Nome:

Cargo |ADMINISTRADORA Cargo

CPF 112.676.823-53 CPF
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CONTRATO DE PERMANENCIA - PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

contratacdo do
ASSINANTE,
Termo de

1., Considerando ‘a
servigo realizada ‘pelo
assim identificada no
Contratacéo Pessoa Juridica
("TCPJ”), ©parte integrante  deste
instrumento e do Contrato de
Prestacdo do Servigo Mével Pessoal
("SMP”), a CLARO concede, neste ato
o(s) beneficio(s) comercial (is)
descritos no anexo, podendo
desconto para
estacdo (des) modvel (is),
PCMCIA ou Modem
conforme assinalado no TCPJ,
precgos promocionais
vantajosos.

e/ou placa
(“Aparelhos”)
e/ou
mais

1.1. Em
beneficio (s)
mencionado (s)

razdo da concessdo do(s)
comercial (is) acima
e em contrapartida, o
ASSINANTE compromete-se a
permanecer vinculado ao Plano de
Servico optado no TCPJ, pelo prazo
de 24 (vinte e quatro) meses
(“Prazo de Permanéncia”), contados
da data de ativacdo de cada linha
contratada, conforme regulamentacéo
da Anatel.

1.2. Por forca do presente Contrato
de Permanéncia - Pequenas e Médias
Empresas, o ASSINANTE declara que

optou pelo Prazo de Permanéncia
referido em 1.1 acima apds tomar
conhecimento dos demais Prazos de

Permanéncia ofertados pela CLARO.

1.3 Considerando que os valores
apresentados no TCPJ correspondem a

valores promocionais, abaixo dos
valores homologados na Anatel, a
CLARO se reserva o direito de

alterd-los, a qualgquer momento, em
decorréncia de autorizacdo do Poder
Concedente e/ou em caso de
alteracdo das promogdes vigentes na
CLARO.

2. O ASSINANTE tem plena ciéncia
de que lhe é facultada a

Pagina 1 de 4

Sex:

aquisicéo de * Permanéncia ensejardo as

contratacdo de servicos e /ou a
aquisicéo dos Aparelhos sem a
obrigacdo de aderir as condic¢des

mas sem a concessao do
descrito no

deste Termo,
desconto promocional
TCPJ.

3. A reducdo do valor total mensal

contratado pelo ASSINANTE ou a
‘rescisdo da presente contratagédo
antes do decurso do Prazo de

seguintes
penalidades:

3.1. "Na- hipbtese de
valor. total mensal
plano ‘contratado ou a reducdo do
valor total  mensal dos médulos
opcionais ©_compartilhados, o
ASSINANTE poderad ficar sujeito ao
pagamento de “multa equivalente a
50% (cinquenta por cento) do valor
reduzido, multiplicado- pelo numero
de acessos contratados,
multiplicado, ainda, pelo numero de
meses restantes para o final do
Prazo de Permanéncia.

reducado do
referente ao

3.2. Na hipbétese de cancelamento de
mbédulos de servicos opcionais
individuais, o ASSINANTE ©podera

ficar sujeito ao pagamento de multa

equivalente ao resultado da
multiplicacéo do wvalor de 50%
(cinquenta por cento) do wvalor
reduzido, multiplicado pelo numero
de meses restantes para o final do
Prazo de Permanéncia.

3.3. Na hipdétese de rescisdao da
presente contratacao, antes do

decurso do Prazo de Permanéncia, o
ASSINANTE poderd ficar sujeito ao
pagamento de multa, por cada acesso
cancelado, no valor correspondente
ao resultado da multiplicacdo do
numero de meses restantes para o
final do Prazo de Permanéncia pelo
valor de RS 50,00 (cinquenta
reais) .

P,
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3.4. A CLARO poderéa emitir e/ou Médulos e/ou Pacotes de
notificacgéo de débito para a Servicos para outro, as seguintes
cobranca da (s) multa(s) condicdes deverdo ser observadas:
rescisoéria(s) decorrente do

cancelamento ou “ @lieracdo das 6.1. Caso a alteracdo ndo ocasione
condigdes contratadas, conforme a uma diminuicdo do valor mensal
Clausula 3.1, 3.2 e 3.3 do presente inicialmente contratado, o)

Contrato, no prazo de 90 (noventa) ASSINANTE permanecerd obrigado a
dias, apdés o qual o direito a cumprir os meses remanescentes do
cobranca da multa résciséria prazo de permanéncia estabelecido
restard extinto. S neste Termo; e

3.5. Na hipdétese de recebimento da 6.2. Caso a alteracdo solicitada
notificacdo de débito referente a . ocasione uma diminuicdo do wvalor
multa resciséria, nos termos da ‘mensal inicialmente contratado, o
cldusula 3.1, 3.2 e/ou 3.3, o ASSINANTE deverd pagar a CLARO a
ASSINANTE poderd, no prazo de 90 quantia indicada no item 3.1 acima.
(noventa) dias contados a partir da \ P

ciéncia da notificacgdo, apresentar 6.3 Na hipdétese de contratacdo do
oposicdo a referida cobranca a fim Plano Telemetria, o ASSINANTE esté

de Jjustificar a <rescisdo ou o ciente que apds consumo total da

descumprimento das condig¢des frangquia do plano contratado,
contratuais. conforme constante do Anexo I ao
Termo de Contratagdao Pessoa

3.6. A cobranca da multa rescisdria Juridica M2M Individual, seu uso
prevista nos itens 3.1, 3.2 e/ou serd blogueado, inexistindo a opcgéo

3.3 ficaréa suspensa até a de compra de pacote adicional.
conclusdo, pela CLARO, da anédlise
apresentada pelo ASSINANTE. 7. Na hipbétese de o ASSINANTE néao

Concluida a andlise, o ASSINANTE utilizar adequadamente o servigco de
serd notificado acerca da anulacdo telecomunicacdes ora contratado,
ou ratificagdo da cobranca pela conforme preceitos contidos na
CLARO. regulamentacgdo pertinente, tais

como, mas ndo se limitando, ao uso
4. Qualguer acréscimo a toda e das linhas contratadas no Plano Sob
qualquer contratacdo j& existente, Medida ou Planos Prontos, exceto
onde tenha obtido descontos ou Plano Pronto Linha Econdmica, em
promocgdes, acarretard o aumento do sistema PABX ou o desenvolvimento

valor total mensal contratado, de atividades de telecomunicacdes
sendo que o cancelamento parcial ou sem a necessaria autorizacéao
total da contratacdo implicard a expedida pela Anatel, autoriza a
incidéncia da multa estipulada no CLARO, de forma imediata e
item 3 e seus subitens acima. independente de notificacgéo ao

ASSINANTE, a tomar as seguintes
5. A inclus&o de novas linhas e/ou providéncias:

médulos poderd ser solicitada pelo a) Apresentar denuncia a Anatel,
ASSINANTE, nao tendo a CLARO, para as providéncias cabiveis;
contudo, obrigacdo de aceitéd-la, b) Tornar sem efeito os descontos,
sem a devida avaliac&o prévia, o promocdes e vantagens concedidos
que fica desde j& autorizado pelo quando da contratagdo da Plano
ASSINANTE. Corporativo, passando a aplicar os
precos e condigdes estabelecidos em
6. Caso o ASSINANTE, antes do seu Plano Alternativo de Serviego._
decurso do Prazo de Permanéncia ou, ainda; S

estabelecido neste Termo, solicite <¢) Rescindir o Contrato SMP‘e os
a alteracdo de seu Plano de Servigco demais contratos relacionados a
Pagina 2 de 4 L%
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prestacdo do SMP ao ASSINANTE,
devendo o ASSTINANTE, nessa
hipétese, efetuar -~ os pagamentos

devidos pela utilizacdo do servico,
inclusive, eventual multa prevista
no item 3 acima. :

7.1. O ASSINANTE declara-se ciente
de que o desenvolvimento de
atividades de telecomunicacdes sem
a necessaria e obrigatéria
autorizacdo expedida pela Anatel
constitui crime previsto no art.
183, da Lei n° 9.472/97.

8. O ASSINANTE indica, autoriza e

concorda que a Pessoa. Fisica
constante do TCPJ, no campo
“administrador da conta”, podera
solicitar a adicéo de novos
acessos, franquias em reais/minutos
e servicos adicionais (Mbédulos e

Servicos) em nome do
por meio da Central de
Atendimento, mediante a confirmacéo
da senha de atendimento a ser
fornecida pela CLARO, sendo certo

Pacotes de
_ASSINANTE,

que de acordo com a natureza da
solicitacéo a CLARO poderéa
requisitar, ainda, a confirmacdo de

dados cadastrais do ASSINANTE e/ou
Pessoa Fisica indicada no referido
“termo ou, ainda, poderd solicitar o
cancelamento total ou parcial deste

instrumento, observadas as
condicdes aqui dispostas, através
de e-mail (endereco eletrdnico)

mencionado no TCPJ, no campo de
responsaveis pelo Contrato.

8.1. O ASSINANTE concorda, desde
j&, que as solicitacgdes dispostas
no item 8 acima estdo condicionadas
a confirmacdo de recebimento das
mesmas pela CLARO, e que, em
qualgquer hipdtese, permanecem
vigentes as disposigdes constantes
neste instrumento, seus anexos € no
Contrato SMP, inclusive no que se
-refere ao Prazo de Permanéncia que,

para al(s) nova(s) linha(s),
frangquia(s) em reais/minutos e/ou
servicos adicionais (Mébdulos e

Pacotes de Servigos) adguiridos no
decorrer da vigéncia do contrato,
passara a ser contado a partir da
data desta nova aquisicéo.
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9. O ASSINANTE declara que obteve
todas as 1informacdes necesséarias
sobre os planos e 0s servicos
adicionais (Mbédulos e Pacotes de
Servicos) contratados através de (i)
Proposta Comercial e/ou Folheteria
entregues, (ii) pelo site da CLARO
(www.claro.com.br) e (iii) por meio
do acesso a uma Aarea restrita no
site da CLARO, informando seu login
(nimero de sua linha) e senha (a
ser cadastrada no primeiro acesso)
. Sendo hipdtese de Portabilidade
Numérica, o ASSINANTE declara que
tomou -conhecimento e concordou com
todas as condig¢des relativas a
Portabilidade.

10. Se o ASSINANTE, durante o prazo
de vigéncia  estabelecido neste
Termo, solicitar suspenséao
temporaria do seu contrato de SMP,
o Prazo de Permanéncia também
ficard suspenso e sb6 voltarid a
vigorar quando o contrato de SMP

for reativado. @) _ASSTINANTE
adimplente podera solicitar
suspensdo do SMP uma vez a cada
periodo de 12 (doze) meses, pelo

prazo minimo de 30 (trinta) dias e
maximo de 120 (cento e wvinte) dias,
conforme regulamentacdo da Anatel.

11. Em se tratando de fornecimento
de Aparelhos (s), em regime de
comodato, o ASSINANTE se obriga a
uséd-los adeguadamente, na forma dos

art. 579 e seguintes do Cbédigo
Civil, bem como manté-lo(s) a salvo
de perda, furto, roubo ou dano por

ma utilizacdo, obrigando-se, ainda,
a devolvé-lo(s) a CLARO, ao final
do prazo de vigéncia assinalado no
TCEI, ou em caso de rescisao
contratual, gqualgquer gue seja o
motivo, em perfeito estado de uso e
conservacéao, excetuando os
desgastes naturais de tempo e uso.

11.1 Na hipbtese de n&o devolucgdo
do(s) aparelho(s) pelo ASSINANTE,
por qualguer motivo, incluindo, mas
nao se limitando as hipdteses de
roubo, furto ou extravio, nel prazQ
maximo de 15 (quinze) dias Wdteis aﬁh
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contar do término do prazo de
vigéncia assinalado no TCPJ ou de
sua rescisdo, o ASSINANTE se obriga
ao pagamento do- .valor de mercado
do(s) referido(s)  Aparelho(s) por
meio da fatura da CLARO, ou por
‘meio de outra forma estabelecida
pela CLARO a época. No caso de
devolucdo do (s) Aparelho(S} sem
apresentacao da (s) respectivais)
Nota(s) Fiscal(is) de Devolucadoc, ©
ASSINANTE, em sendo contribuinte .do
ICMS, incorrerd no pagamento
multa equivalente a RS 200,00
~ (duzentos reais) para cada Aparelho
CLARO devolvido sem Nota Fiscal de
Devolucéao.

12. Ao optar pelo uso do servigo de
Roaming Internacional, o ASSINANTE

deverd estar ciente de dque seré
tarifado fora da franquia
contratada e que 0s valores
-promocionais ofertados poderéo

sofrer alteracdes devido a variacéo
cambial e aos acordos de parceria
com as operadoras internacionais.
Os ASSINANTES de rastreamento,
telemetria e Planos de Banda Larga
gque estiverem em areas limitrofes
do Brasil com outros paises, bem
como no exterior, estando com O
"servigco de Roaming Internacional
desbloqueado, podem ser tarifados
por esse servicgo. Para maiores
informacdes sobre as tarifas em
Roaming Internacional (valores
cobrados e forma de tarifacdo) o
ASSINANTE deverada contatar o servigo

de atendimento, discando *468
_diretamente do <celular CLARO ou
1052 de qualqgquer telefone em
territdério nacional. O atendimento
sera gratuito e disponivel 24
horas.

13. Os ASSINANTES gque utilizarem os
servicos de telemetria,
rastreamento ou Planos de Banda
-Larga fora da &rea de cobertura da
CLARO serdo tarifados em Roaming
Nacional GSM/GPRS. Para maiores
informacdes sobre tarifas de
dados em Roaming Nacional, o
ASSINANTE devera contatar a CLARO,
discando 1052 de qualquer telefone.

as

de

0 atendimento é gratuito e

disponivel 24 horas.

14. O ASSINANTE podera, a gqualgquer
tempo, entrar em contato com O
Servico de Atendimento ao Cliente -
SAC da CLARO, através do telefone
1052 (ligacé&o gratuita) ou através
do site www.claro.com.br, para
realizar solicitacdo de servigo ou
reclamacéo.

15. O ASSINANTE reconhece e, desde
logo, concorda que a CLARO retém o
direito de ceder o crédito descrito
neste .Termo, independente de
qualguer notificagdo prévia.

16. 0 presente instrumento é
celebrado em carédter irrevogavel e
irretratavel, “obrigando as partes,

seus sbécios, sucessores e herdeiros
ao cumprimento de suas
estipulacdes.

17. Fica eleito o FOfo'do'domicilio
do ASSINANTE para dirimir guaisquer

controvérsias e/ou litigios
oriundos deste Termo, renunciando
as partes a quaisquer outros por

mais privilegiados gque sejam.

Local e Data:

FORTALEZA-CE de

ASSINANTE:
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DocuSign Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

Anexo ao Contrato de Permanéncia - Beneficio Comercial (PME)

Preencher somente os campos do que for contratado.

' Plano Total Share - (pmgﬁe 72) Plano Claro Life - (Plano N° 180)
‘ Promogé&o: Claro Total Compartilhado Promogao: Claro Total Individual
‘ § 1 Valor Base Valor Contratado | Valor Base Valor Contratado
Habilitagdo RS 280.90 R$0,00 Habilitagso R$ 280,90 R$0,00
VC1 IR R$ 1,24 R$0,25 _ VCt IR R$ 1,24 R$0,25
VC1 Fixo R$ 1,28 R$0,25 VC1 Fixo R$ 1,28 R$0,25
VC1 Mbvel R$ 1,36 R$0,25 VC1. Movel R$ 1,36 R$0,25
_E‘_%Qms Claro Total Compartilhado | Valor Base - mﬁ&}ga’fgjﬁas R$ 100,00
Plugins Celular R$ 149,75 Cn VOZ
Plugins Smariphone R$ 187,25 - %afmmas Claro Total Individual
Plugins Tabiet B Medem T B4 Promoqéo:, V : Claro Total individual
fPl%ms Claro Total Compartilhado |  Valor Base Cm\;;atggﬂg_ Plano Claro Life . ValorBase |  Valor
Claro_Total 5GB R§ 450,00 Claro Total Individual 500MB | RS$ 219,99
Claro_Total 10GB RS 850,00 Claro Total Individual 1GB R$ 229,99
Claro_Total 20GB RG 1.600,00 Claro Total Individual 2GB R$ 249,99
Claro_Total 30GB Rl 225000 Claro Total Individual 3GB R$ 279,99
Claro_Total 40GB i 2.250.80 Claro Total Individual 5GB R$ 329,99
Claro Total 50GB R$ 3.250,00 Claro Total Individual 7GB R$ 399,99 | RS 64,99
Claro Total 60GB R$ 3.675,00 Claro Total Individuali 8GB RS 429,99
Claro Total 70GB R} 4.200,09 Claro Total Individual 9GB RS 449,99
Claro_Total 80GB Rb 4.700,00 Claro Total Individual 10GB R$ 499,99
Claro_Total 90GB R 545,00 Claro Total Individual 15GB R$ 599,99
Claro_Total 100GB R$ 5.625,00 Claro Total Individual 20GB RS 649,99
Claro Total 150GB R% 8.250,00 Claro Total Individual 30GB R$ 799,99
Claro_Total 200GB R% 10.750,00 Claro Total Individual 50GB RS 1.049,99
Claro_Total 300GB R$ 15.375,00 Claro Total Individual 80GB R$ 1.349,99
Claro Total 400GB R$ 19.500,00
Claro Total 500GB R$ 23.125,00
Claro Total 600GB R$ 26.250,00
Claro Total 700GB R$ 28.875,00
Claro Total 800GB R$ 31.000,00
Claro Total 900GB R$ 32.625,00
Claro Total 1TB R$ 33.750,00

Anexo Contrato de Permanéncia - Valores Homologados_CS042019 Pégina 1 de 4



DocuSigﬁ Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

Anexo ao Contrato de Permanéncia - Beneficio Comercial (PME)

Preencher somente os campos do que for contratado.

Dados: Claro Internet Corp N2 §73 Da Contratacgo de Pacotes de Dados

| C»‘lnterhfei Corp Valor Base b 4 Valor Contratado . Pacote Internet Valor Base Valor Cbhfrat‘éda
3GB R$ 152,99 100MB R$ 30,00
6GB R$ 206,99 300MB R$ 60,00
7GB R$ 220,99 500MB R$ 80,00
12GB R$ 296,99 ’ 1GB R$ 110,00
20GB R$ 359,99 2GB R$ 110,00
40GB R$ 404,99 _ 3GB R$ 120,00
45GB R$ 418,99 b 5GB R$ 150,00
60GB R$ 440,99 10GB R$ 210,00
100GB R$ 494,99 15GB { R$ 259,90
140GB R$ 629,99 20GB | .- .R$ 319,90

Dados: Claro Internet Empresa N2 075 25GB . Qi 339,90

c%mm@i Corp' . Valor Base Valor Contratado 3068 BRS 298,90
3GB R$ 152,99 ' 35CB R$ 379,90
pres RS 206.99 40GB R$ 409,90
— RS 220.99 45GB R$ 429,90
— R$ 296.99 50GB R$ 459,90
S— RS 359.09 60GB R$ 489,90
206E RS 404.99 70GB R$ 519,90
o RS 218.99 80GB R$ 542,90
c0GB RS 440.99 90GB R$ 579,90
o— RS 494.99 100GB R$ 599,90
140GB R$ 629,99

Anexo Contrato de Permanéncia - Valores Homolcgados_ 05042019 Pégina 2 de 4



DocuSié]n Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

Anexo ao Contrato de Permanéncia - Beneficio Comercial (PME)

Preencher somente 0s campos do que for contratado.
Da Contratacao de Voz o f

Da Contratacdo de Pacotes / Médulos Opcionais

Plano Sob Medida Emgresa N¢ 090 Ve o Valor Base | _ Valor
; adul L
Promogao: Tarifa Zero Intra-Grupo R$ 40,00
? Valor Base Valor Contratado | |Tarifa Zero Intra-Rede R$ 44,97
Habilitacdo R$ 270,61 Gestor Online R$ 19,90
Assinatura R$ 39,33
Tarifa Z 208 LD Nacional 30
Vel IR R$ 0,90 M?rr]:a ero de acional 3 R$ 92,00
VC1 Fixo R$ 0,90 Tarifa Zero 21 de LD Nacional 50 = R$ 150.00
VC1 Movel R$ 0,90 {Min,
Tarifa Zero 21 de LD Nacional 100
Vel IR EX R$ 1,90 i ' R$ 310,00
VC1 Fixo EX R$ 1,90 Tarifa Zero 21 de LD Nacional 250\ Rg 550,00
VC1 Movel EX RS 1,90 biin. ‘
Plano Pronto N2191 Promogéo Claro Mais I\TA?:fa Zero Zide-Liaghlacional 500! R¢ 980,00
} Valor Base Valor Contratado ;
— : Claro DDD - Nacional RS 89,90
Assinatura R$ 172,00 :
VC1 IR R$ 0,80 Claro DDD - Claro Facil | “R$ 89,90
Wl Fie RS 0,80 Claro DDD - Claro Facil | R$ 89,90
VC1 Movel R$ 0,90 Claro DDD - Claro Fécil b R$ 89,90
Plano Pronto Linha Econtmica N° 003
Valor Base Valor Contatarn Pacote LDN Compartilhade 500Min | R$ 980,00
Habilitagao R$ 172,00 Pacote LDN Compartilhado 1000Min | R$ 1.960,00
Assinatura R$ 45,00
Vel IR RS 0.90 Pacote LDN Compartilhado 5000Min|R$ 9.800,00
VC1 Fixo R$ 0,90 Modulos de SMS Compartilhado | Valor Base | c Valor
VOt Novel R$ 0,90 Pacote 500 Torpedos R$195.00
- o Compartilhados )
Modulos de LDN Valor Base Valor
~ ~ : c Pacote 1.000 Torpedos R$390.00
TZ 21 de LD Intra-Rede - Nac. R$ 75.00 Compartithados )
30 Min Pacote 3.000 Torpedos R$1.170,00
TZ 21 de LD intra-Rede - Nac. R$ 91.00 Compartilhados '
30 Niip Pacote 5.000 Torpedos R$1.950,00
TZ 21 de LD Intra-Rede - Nac. R$ 120.00 Compartilhados
100 Min Pacote 8.000 Torpedos R$3.120,00
TZ 21 de LD Intra-Rede - Nac. R$ 210,00 Compartilhados
250 Min Pacote 10.000 Torpedos R$3.900.00
TZ 21 de LD Intra-Rede - Nac. R$ 390,00 Compartilhados )
500 blin Pacote 30.000 Torpedos RS 11.700,00
TZ 21 de LD Intra~Grupo - Nac. R$ 75.00 Compartilhados
30 Min. )
Pacote S0.000 Torpedos R$19.500,00
TZ 21 de LD Intra-Grupo - Nac. R$ 91,00 Compartilhados
50 Min.
di Pacote 80.000 Torpedos R$31.200,00
TZ 21 de LD Intra-Grupo - Nac. R$ 120,00 Compartilhados
100 Min. ’ -
1 Pacote 100.000 Torpedos R$39.000,00
TZ 21 de LD Intra-Grupo - Nac. R$ 210,00 Compartilhados
250 Min. ’
TZ 21 de LD Intra-Grupo - Nac. R$ 390,40
500 Min. ’

Anexe Contrato de Permanéncia - Valores Homoiogades 05042019 Pégina 3 de 4 .i‘



DocuSién Envelope ID: E68698C2-0A37-4C5A-91B0-87A81170ABCB

Anexo ao Contrato de Permanéncia - Beneficio Comercial (PME)

Preencher somente os campos do que for contratado.

Modulos de SMS T valor Base | _ Valor LDN / C. Facil Empresa Nac |Valor Base Valor Contratadd
20 torped R$ 7,80
orpedos B 7, C.Facil VOZ /LDN 50 Min R$ 150,00
50 torpedos R$ 19,50 — :
100 torpedos RS 39.00 C.Facil 1GB /LDN 100 Min RS 310,00
200 torped R$ 78,00 \ ;
orpecos $ C.Facil 3GB /LDN 100 Min R$ 310,00
300 torpedos R$ 117,00
500 torpedas R$ 195,00 |C.Facil 5GB /LDN 250 Min R$ 550,00
1.000 torped R$ 390,00
orpedos i C.Facil. 10GB /LDN 250 Min  |R$ 500,00
2.000 torpedos R$ 780,00 e
e S R$ 20.00 Claro DDD AMX / C. Facil Nac| Valor Base Valor Contratado
Torpedo Intra-Rede R$ 780,00 C.DDD AMX .7/ C. Facil voz |R$ 89,00
Torpedo Total R$ 3.900,00 C.DDD AMX / C: Fgcil 1GB RS 89,00
Pet. OFFNE / C.Facll Emp Nac.| Valor Base [Valor Contratadol , "
G e R$ 89,00
Claro Facil VOZ / OFFNET 100 |gs 89 .00 C.DDD AMX /' C-<Facil 368
Min ’ ;
il saB R$ 89,00
Claro Facil 1GB / OFFNET 400 |rg 356 00 C.BBD ANX / C. Facl g@n .
Min ]
; R$ 89,00
Claro Facil 3GB / OFFNET 400 |gg 356.00 G000 AN /4 D Fecll 10GH
Min )
Claro Facil 5GB / OFFNET 400 |r$ 356.00 Flme Tlemetn IsadiI REGSs (Ve ige - ol
Min M2M Individual Controlado 2 MB  |R$ 20,00
Claro Facil 10GB / OFFENET R$ 356,00
400 Min - .
M2M Individual Controlado 5 MB R$ 31,00
 Pet. Intemet / Claro Facil Valor Base Valor
Claro Facil 100MB / Pct 100MB| RS 40,00 M2M I[ndividual Controlado 10 MB  |R$ 34,00
a { °
Claro Facil 500MB / Pct 500MB| R$ 100,00 M2M Individual Controlado 20 MB  |R$ 41,00
Claro Facil 1GB / Pct 1GB | R$ 160,00
Clero ES0f 368 £ Pot 368 [RS 200,00 M2M Individual Controlado 50 MB |R$ 53,00
3 0 e,
Claro Facil 5GB / Pct 5GB |R$ 240,00 M2M Individual Controlado 100 MB |R$ 55,00
Claro Facil 10GB / Pct 10GB |R$ 300,00

Quiros \iéiar Base

Valor Contratado

Anexc Contrato de Permanéncia - Valores Homologadeos_05042019

Da Aquisicdo dos Eguipamentos

Valor Contratado

Modelo do Equipamento Valor Base
SIMCARD TRIPLE R$ 10,0 R$ 1,0
MOTO G22 128GB R$ 1.649,0| R$ 1.179.0
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Termos de Assinatura e Registro Eletronico criado em: 1/22/2020 | 01:43 PM
Partes concordam em: SILVANA MARIA PARENTE NEIVA SANTOS, SAYWRE AGNES

CONSENTIMENTO PARA RECEBIMENTO ELETRONICO DE REGISTROS
ELETRONICOS E DIVULGACOES DE ASSINATURA

Registro Eletronicos e Divulgacio de Assinatura

Periodicamente, a CLARO S.A. - Proposta de Venda - PME podera estar legalmente obrigada a
fornecer a vocé determinados avisosou divulgagdes por escrito. Estio descritos abaixo os termos
e condigdes para fornecer-lhe tais avisos e divulgacdes eletronicamente através do sistema de
assinatura eletrénica da DocuSign, Inc. (DocuSign). Por favor, leia cuidadosa e minuciosamente
as informacdes abaixo, e se vocé puder acessar essas informacdes eletronicamente de forma
satisfatoria e concordar com estes termos e condigdes, por favor, confirme seu aceite clicando
sobre 0 botdo “Eu concordo” na parte inferior deste documento.

Obtencao de cépias impressas

A qualquer momento, vocé poder solicitar de nés uma copia impressa de qualquer registro
fornecido ou disponibilizado eletronicamente por nds a vocé. Vocé podera baixar e imprimir os
documentos que lhe enviamos por meio do sistema DocuSign durante e imediatamente apds a
sessao de assinatura, e se vocé optar por criar uma conta de usuéario DocuSign, vocé podera
acessé-los por um perfodo de tempo limitado (geralmente 30 dias) apds a data do primeiro envio
a vocé. Apos esse periodo, se desejar que enviemos copias impressas de quaisquer desses
documentos do nosso escritério para vocé, cobraremos de vocé uma taxa de R$ 0.00 por pagina.
Vocé pode solicitar a entrega de tais copias impressas por nds seguindo o procedimento descrito
abaixo.

Revogacio de seu consentimento

Se vocé decidir receber de nds avisos e divulgagdes eletronicamente, vocé poderd, a qualquer
momento, mudar de ideia e nos informar, posteriormente, que vocé deseja receber avisos e
divulgacdes apenas em formato impresso. A forma pela qual vocé deve nos informar da sua
decisdo de receber futuros avisos e divulgacdes em formato impresso e revogar seu
consentimento para receber avisos e divulgacdes esta descrita abaixo.

Consequéncias da revogacio de consentimento

Se voc€ optar por receber os avisos e divulgacdes requeridos apenas em formato impresso, isto
retardara a velocidade na qual conseguimos completar certos passos em transagdes que te
envolvam e a entrega de servi¢os a vocé, pois precisaremos, primeiro, enviar os avisos e
divulgagdes requeridos em formato impresso, e entdo esperar até recebermos de volta a
confirmacdo de que vocé recebeu tais avisos e divulgacdes impressos. Para indicar a nés que
vocé€ mudou de ideia, vocé devera revogar o seu consentimento através do preenchimento do
formulario “Revogacdo de Consentimento™ da DocuSign na pagina de assinatura de um envelope
DocuSign, ao invés de assina-lo. Isto indicard que vocé revogou seu consentimento para receber
avisos e divulgagdes eletronicamente e vocé ndo podera mais usar o sistema DocuSign para
receber de nos, eletronicamente, as notificacdes e consentimentos necessarios ou para assinar
eletronicamente documentos enviados por nos.




Todos os avisos e divulgacoes serdo enviados a vocé eletronicamente

A menos que vocé nos informe o contrario, de acordo com os procedimentos aqui descritos,
forneceremos eletronicamente a voce, através da sua conta de usuario da DocuSign, todos os
avisos, divulgacdes, autorizacdes, confirmacdes e outros documentos necessarios que devam ser
fornecidos ou disponibilizados a vocé durante o nosso relacionamento Para mitigar o risco de
voc€ inadvertidamente deixar de receber qualquer aviso ou divulgagdo, nds preferimos fornecer
todos os avisos e divulga¢des pelo mesmo método e para o mesmo enderego que vocé nos
forneceu. Assim, vocé podera receber todas as divulgacdes e avisos eletronicamente ou em
formato impresso, através do correio. Se vocé nfo concorda com este processo, informe-nos
conforme descrito abaixo. Por favor, veja também o pardgrafo imediatamente acima, que
descreve as consequéncias da sua escolha de ndo receber de nds os avisos e divulgacdes
eletronicamente. . W ‘

Como contatar a CLARO S.A. - Proposta de Venda - PME:

Vocé pode nos contatar para informar sobre suas mudangas de como podemos contata-lo
eletronicamente, solicitar copias impressas de determinadas informacdes e revogar seu
consentimento prévio para receber avisos e divulgacdes em formato elétronico, conforme abaixo:

Para nos contatar por e-mail, envie mensagens para:
Para informar seu novo endereco de e-mail a CLARO S.A. - Proposta de Venda - PME:

Para nos informar sobre uma mudanca em seu endereco de e-mail, para o qual nds devemos
enviar eletronicamente avisos e divulgagdes, vocé devera nos enviar uma mensagem por e-mail
para o endereco e informar, no corpo da mensagem: seu endereco de e-mail anterior, seu novo
enderego de e-mail. Nos ndo solicitamos quaisquer outras informagdes para mudar seu endereco
de e-mail.

Adicionalmente, vocé devera notificar a DocuSign, Inc para providenciar que o seu novo
endereco de e-mail seja refletido em sua conta DocuSign, seguindo o processo para mudanca de
e-mail no sistema DocuSign.

Para solicitar copias impressas a CLARO S.A. - Proposta de Venda - PME:

Para solicitar a entrega de cdpias impressas de avisos ¢ divulgacdes previamente fornecidos por
nos eletronicamente, vocé deverd enviar uma mensagem de e-mail para e informar, no corpo da
mensagem: seu enderego de e-mail, nome completo, enderego postal no Brasil e ntimero de
telefone. Nos cobraremos de vocé o valor referente as copias neste momento, se for o caso.

Para revogar o seu consentimento perante a CLARO S.A. - Proposta de Venda - PME:

Para nos informar que ndo deseja mais receber futuros avisos e divulgagdes em formato
eletrénico, vocé podera:




(i) recusar-se a assinar um documento da sua sessdo DocuSign, e na pagina seguinte, assinalar o
item indicando a sua intencdo de revogar seu consentimento; ou

(ii) enviar uma mensagem de e-mail para e informar, no corpo da mensagem, seu endereco de e-
mail, nome completo, endere¢o postal no Brasil e nimero de telefone. N6s ndo precisamos de
quaisquer outras informacdes de vocé para revogar seu consentimento. Como consequéncia da
revogacdo de seu consentimento para documentos online, as transac¢des levardo um tempo maior
para serem processadas.

Hardware e software necessarios**:
(1) Sistemas Operacionais: Windows® 2000, Windows® XP, Windows Vista®; Mac OS®

(i1) Navegadores: Versdes finais do Internet Exploréf@ 6.0 ou superior (Windows apenas);
Mozilla Firefox 2.0 ou superior (Windows ¢ Mac); Safari™ 3.0 ou superior (Mac apenas)

(ii1) Leitores de PDF: Acrobat® ou software similar pode ser exigido para visualizar e imprimir
arquivos em PDF.

(iv) Resolugéo de Tela: Minimo 800 x 600
(v) Ajustes de Seguranca habilitados: Permitir cookies por sessdo

** Estes requisitos minimos estdo sujeitos a alteracdes. No caso de alteracdo, sera solicitado que
vocé aceite novamente a divulgac@o. VersGes experimentais (por ex.: beta) de sistemas
operacionais € navegadores ndo sdo suportadas.

Confirmacio de seu acesso e consentimento para recebimento de materiais
eletronicamente:

Para confirmar que vocé pode acessar essa informagao eletronicamente, a qual serd similar a
outros avisos e divulgagdes eletronicos que enviaremos futuramente a vocé, por favor, verifique
se foi possivel ler esta divulgacdo eletronica e que também foi possivel imprimir ou salvar
eletronicamente esta pagina para futura referéncia e acesso; ou que foi possivel enviar a presente
divulgacdo e consentimento, via e-mail, para um endereco através do qual seja possivel que vocé
o imprima ou salve para futura referéncia e acesso. Além disso, caso concorde em receber avisos
e divulgagdes exclusivamente em formato eletrénico nos termos e condigdes descritos acima, por
favor, informe-nos clicando sobre o botio “Eu concordo” abaixo.

Ao selecionar o campo “Eu concordo”, eu confirmo que:
(1) Eu posso acessar e ler este documento eletrénico, denominado CONSENTIMENTO PARA

RECEBIMENTO ELETRONICO DE REGISTRO ELETRONICO E DIV ULGACAO DE
ASSINATURA; e




(11) Eu posso imprimir ou salvar ou enviar por e-mail esta divulgagdo para onde posso imprimi-la
para futura referéncia e acesso; e (iii) Até ou a menos que eu notifique a CLARO S.A. - Proposta
de Venda - PME conforme descrito acima, eu consinto em receber exclusivamente em formato
eletrénico, todos os avisos, divulgagdes, autorizagdes, aceites e outros documentos que devam
ser fornecidos ou disponibilizados para mim por CLARO S.A. - Proposta de Venda - PME
durante o curso do meu relacionamento com vocé.




Empresa: CORECON CE

———| Data: 23/06/2022

A/C: ’ GLAUCIA
CLARO TOTAL
INDIVIDUAL
UM NOVO JEITD ) . ) '
PARA EMPRESAS O CLIENTE GANHA: ALEM DO BONUS DE INTERNET, + 36B DE BGNUS EXTRA NA PORTABILIDAD E
A PARTIR DA FRANGUIA DE 5GB.
@ LIBACOES ILIMITADAS e
nagionais pars gualguer SRANGIS B APRE OB bang
mével ou e, usands o 21 mvERNEr W EREDES SOLIAIS
INTERNET INDIVIDUAL 5
@ zem axcedenie! 268 ]
GESTOR OHLINE 368
m 18 incluse e plang,

sem pagar mais nada.

568
Mass CONTEUDO %
j ¢ SEGURANCA, ' 76B +4GE - 1368 = ﬁ, J668 -
m SMS A VORTADE WEE  «4BB  Wen | - PREMIUM 4506B @ -
LN para quabuer desting, : :

2008 +196B 3088 | Amérikas FREMIUM 1S06B -

WHATSAPP A VONTADE

sem descontards
franguia de internel. 5068 +1068 4068

Americat smeMiUM 30068 o

¢ Eurapa

Claro Total Individual

\4

LIGACOES ILIMITADAS (30.000 MINUTOS/LINHA) para qualquer operadora do Brasil, fixo ou celular
(usando codigo 21)! :

Roaming Nacional gratuito

Internet 4G com a maior cobertura do Ceara! (mais 70 municipios cobertos).

Whatsapp ilimitado em todas as franquias

Torpedos ilimitados para qualquer operadora

Instagram, Facebook, Twitter, Wase e easytaxycom o dobro de internet nos planos a partir de 5GB
Sem surpresas na fatura, pois cada linha possui 30.000 minutos individuais de ligacbes

VV VY VY

PLANO /AP e e

03 Claro Life 10GB+ 6GB+3GB RS 79,99 RS 239,97
03 Claro Life RS 64,99 - R$194,97
03 MOT G22 128G 4G 10GB_. 24X 47,88 RS 1.149,00
03 MOT G22 128G 4G 7GB 24X 49,13 R$ 1.179,00
TOTAL RS




